
Alkuhaastattelu (1 h)

- osaamisen tarkistus
- palvelutarpeen tarkistus
- työnhakusuunnitelma

Erityispalvelut
- ammatinvalinnan 
ohjaus (AVO)

- kuntoutuspalvelut
- koulutusneuvonta

Uusi asiakas:

Alkuinformaatio (1 h)
- informaatio palveluista

Sähköisten
palvelujen

käytön 
ohjaus

Työnhakukoulutus /
Työnhakuklubi

Määräaikaishaastattelu (1 h)
- yksilöity työnhakusuunnitelma
- palvelutarpeen tarkistus
- ohjaus aktiivitoimiin

Ilmoittautuminen
työnhakijaksi

- osaamisen
ja palvelutarpeen

arviointi

Työllistyminen /
Koulutus /

Siirtyminen 
muihin palveluihin 

Ohjaus muihin palveluihin
-Työvoiman palvelukeskus

-Projektit

Max. 1 kk

3-5 kk 
välein

TYÖVOIMATOIMISTON TYÖNVÄLITYSPROSESSI

Työpaikkatarjoukset
Koulutustarjoukset

1-2 
vko

1-2 vko


