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1 Projektin tausta ja tarve

Valitydmarkkinoilla tarkoitetaan tydmarkkinatoimenpiteita ja palkkatuettua tyota, joiden
ensisijaisena tavoitteena on tydnhakijan tyémarkkinavalmiuksien ja tyéllistymisedellytyksien
parantuminen. Lisaksi valitydmarkkinoilla on tarjolla mm. tydhon sijoittumista edistavia ja
tyossa selviytymista tukevia palveluja. Hallitusohjelmasta alkaen tavoitteeksi on asetettu
tyovoimapoliittisten toimenpiteiden vaikuttavuuden oleellinen parantaminen eli avoimille
tyomarkkinoille tyéllistymisen kasvu.

Pirkanmaan talous 2007 —katsauksessa todetaan, ettd osaajapula on alueen talouskasvun
suurin haaste. Ratkaisuina nahdéaan koulutuksen ja tydelaman kohtaamisen parantamisen ja
oppisopimuskoulutukseen panostamisen rinnalla my6s aikuisten tasmakoulutus. *

Tybvoiman saatavuuden turvaamiseksi tyottdmia on saatava siirtymaan avoimille
tyomarkkinoille. Taméa edellyttda usein heidan osaamisensa péaivittamisté ja valmiuksiensa
kasvattamista valitydmarkkinoiden tydtehtavissa ja niihin liitettdvin palveluin. Jotta
valitydmarkkinat voivat hoitaa tydnhakijoiden valmennustehtavanséa avoimille tydmarkkinoille
mahdollisimman hyvin, on valitydmarkkinatoimijoiden ja avointen tyémarkkinoiden
tyonantajien valilla oltava tiivistd, molemminpuolista tiedonkulkua ja vuorovaikutusta.

Tampereen kaupunkiseudun vélityémarkkinoita on selvitetty tammikuussa 2007
valmistuneella kartoituksella. Tampereen kaupunkiseudun valitydmarkkinat muodostuvat
isosta joukosta erilaisia toimijoita. Kartoituksessa haastateltiin 45 yhdistysta, saatiota, kuntaa
ja sosiaalista yritysta. Lisaksi todettiin, ettd melko saanndllisesti tyottomille erilaisia
tydmahdollisuuksia tai valmentavaa koulutusta tarjoavia tahoja on kaupunkiseudulla arviolta
muutama sata. Suurin osa toimijoista tyollistaa 1-2 ty6tdnta henkiléa vuodessa. Suuria, yli
100:lle tyottomalle tyo- tai koulutusmahdollisuuksia vuodessa tarjoavia tahoja on
kymmenkunta.

Kehittamisen suurimmiksi haasteiksi todettiin em. selvityksessa toimijoiden yhteistyon
lisddminen, tydllisyyspolun loppupéén palveluiden kehittaminen, tavoitteellisuuden
lisddminen ja tiedon kulun parantaminen. Valitydmarkkinoiden kehittdmiseksi ehdotettiin mm.
tyo- ja yksildvalmennukseen panostamista, verkostoyhteistyon kehittamista ja
tyOnantajayhteistyon tiivistamista.

Tampereen alueella on parantuneesta yleisesta tyollisyystilanteesta huolimatta edelleen
paljon tyottdmia tyonhakijoita, joiden tyéllistyminen avoimille tydmarkkinoille on viivastynyt ja
vaikeutunut ja edellyttdé tukitoimia. Tampereen kaupunkiseudulla on yli vuoden tyottdméané
olleita tydnhakijoita noin 3600 (joulukuu 2007), joista Tampereella 2800. Rakenteellisia
tyottomia Tampereella oli keskimé&érin 1ahes 7000 vuonna 2007. Henkil6ita, joille on kertynyt
500 paivaa tydmarkkinatukea tyottdmyyden perusteella, on Tampereella noin 4200
(keskiarvo tammi-elokuu 2007).

Samaan aikaa palkkatuetun tyon vaikuttavuus eli avoimille tydmarkkinoille ty6llistyminen on
ollut heikkoa. Tavoitteena on nostaa kehittémiskumppanuuteen osallistuvien
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valitydmarkkinatoimijoiden osalta toimenpiteiden jalkeinen tyo6llistyminen avoimille
tyomarkkinoille vahintaan 40 prosenttiin.

Projektilla vastataan Tampereen valitydmarkkinoiden kehittamistarpeisiin. Projektissa
jasennetaan alueen valitydmarkkinoiden rakennetta, autetaan eri toimijoita hahmottamaan
roolinsa osana valitydmarkkinoita ja kehitetdan toimijoiden valisia yhteyksia tyonhakijoiden
sujuvan palvelupolun turvaamiseksi. Tavoitteena on parantaa ohjautumista
valitydmarkkinoille ja lisata valitydémarkkinoiden toiminnan tavoitteellisuutta ja vaikuttavuutta.
Projekti tarjoaa myds valineitd kehittda tydnhakusuunnitelmien osuvuutta suhteessa
valitydmarkkinoihin. (Valitydmarkkinoiden koordinointi -toimintalinja)

Projektissa haivytetaan valityémarkkinoiden ja avointen tydmarkkinoiden vélista rajaa.
Valitydmarkkinoiden vaikuttavuutta parannetaan kehittamalléa tyéskentelymahdollisuuksien ja
palveluiden sisaltdd seka vahvistamalla valitydmarkkinoiden yhteytté avointen
tydomarkkinoiden tydnantajien kanssa. Palkkatuetun tydn ja tydvoimapoliittisen koulutuksen
yhdistamista, tydhonvalmennusta ja edelleensijoittamista kokeillaan ja ne vakiinnutetaan
osaksi toimijoiden normaalia toimintaa. Sosiaalisten yritysten valitydmarkkinaroolia
vahvistetaan. (Ty6nantajayhteyksien vahvistaminen -toimintalinja)

Projektissa laajennetaan valitydmarkkinoita eli lisataan tyotilaisuuksia ja monipuolistetaan
tarjolla olevia tyotehtavia. Tahan paastaan perustamalla tyopooli, jossa tyollistyvéat henkil6t
voivat vuorotella tydssa ja ammattitaitoa lisdavassa koulutuksessa. Tybnantajina ovat sek&
3. sektorin yhdistykset, yritykset, sosiaaliset yritykset ja mahdollisesti kuntaorganisaatiot.
Valitydmarkkinoiden laajennuksessa kaytetdan hyodyksi myds projektin kahden muun
toimintalinjan kehittAmistytn perusteella saatavaa kokonaiskuvaa kaupunkiseudun
valitydmarkkinoista ja niissa olevista, esimerkiksi tiettyja toimialoja tai tehtavia koskevista,
puutteista. Liséksi analysoidaan myo6s tydvoiman kysynta seka potentiaalinen asiakaskunta,
jossa ndkyy mm. tyéllisyysasteen muutoksen vaikutukset. Johtopaatoksena saadaan
tasmentynyt nakemys valityémarkkinoiden laajennustarpeesta ja siitd mitka tahot uusista
toiminnoista voivat vastata. Valitydmarkkinoiden laajentamisen perustan muodostavat
projektissa toimiviksi hiotut toimintamallit. (Uudet ty6tilaisuudet -toimintalinja)

Projektin suunnittelusta on vastannut Tampereen kaupunkiseudun ty6poliittisen
yhteistybryhman nimeama hankety6ryhma. Tyoryhmassa on ollut edustajat mm. 3. sektorilta,
tyottdmien yhdistyksesta, tythallinnosta, kunnista, koulutusalalta seka tydnantajajarjestoista.
Liséksi on kokoontunut potentiaalisista projektin kehittdmistyéhén osallistuvista
yhdistystoimijoista koottu asiantuntijatydryhmda. Hankeaihiota on esitelty ja edelleen kehitetty
myo6s kevaalla 2007 pidetyssa Tyollisyysfoorumissa, jossa oli noin 130 osallistujaa
tyollisyydenhoidon eri toimijoista.

2 Kohderyhmat

Projektin kehittdmistoiminnan lopullisina hyddynsaajina ovat tyottdmat tydnhakijat, jotka
tyollistyvét avoimille tyémarkkinoille valitydmarkkinoiden vaikuttavuuden parantuessa
projektin avulla. Projektin tydnhakija-asiakkaita ovat pitk&aikaistyottomaét, esimerkiksi
henkil6t, joille on maksettu 500 paivaa tydmarkkinatukea tyottomyyden perusteella, muuten
vaikeasti ty0llistettavat ja henkil6t joiden tyottomyys uhkaa pitkittya. Asiakkaat ohjautuvat
projektin palveluihin ensisijaisesti 3ty(‘jvoimatoimiston ja sosiaaliasemien
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kautta. Asiakkaiden ohjauksesta projektin palveluiden piiriin vastaa toimijoiden yhteinen
rekrytointitybryhma.

Valitydmarkkinoiden vaikuttavuutta parannetaan kehittamalla palvelujarjestelmaa, rakenteita
ja toimijoiden yhteisty6ta. Projektissa panostetaan olemassa olevien
valitydmarkkinatoimijoiden toiminnan kehittdmiseen pysyvien vaikutusten aikaansaamiseksi.
Tybnantajat saavat tarpeisiinsa valmennettuja tyontekijoita valityomarkkinoilta. My6s
tyottomia valitydmarkkinoille ohjaavien tahojen henkiléstd on projektin kohderyhmaa.

3 Tavoitteet
Projektin tavoitteena on

- jasentaa valitybmarkkinoita ja auttaa eri toimijoita hahmottamaan roolinsa osana
valitydmarkkinoita sek& kehittdd osuvaa ohjautumista valitydémarkkinoille
(Valitydmarkkinoiden koordinointi -toimintalinja)

- vahvistaa sosiaalisten yritysten valityémarkkinaroolia ja muiden
valitydmarkkinatoimijoiden yhteyksia avoimille tydmarkkinoille kehittamalla palkkatuetun
henkiloston tydhonvalmennusta ja edelleensijoittamista, kehittdAmalla valitydémarkkinoiden
toimintaa sisélldllisesti vastaamaan avoimia tydmarkkinoita seké yhdistamalla
palkkatuettua ty6ta ja tybvoimapoliittista koulutusta tyénantajien tarpeita vastaavasti
(Tybnantajayhteyksien vahvistaminen -toimintalinja) seka

- laajentaa avoimille tydmarkkinoille johtavia valityémarkkinoita uusille toimialoille ja uusiin
tehtaviin mm. perustettavan ty6poolin avulla (Uudet tydtilaisuudet -toimintalinja)

Valitydmarkkinoiden koordinointi

Valitydmarkkinoiden koordinointi —toimintalinjassa (jatkossa toimintalinja 1) kehitetddn
valitydmarkkinoille ohjautumista, parannetaan valitydmarkkinatoimijoiden oman roolinsa
tunnistamista ja vahvistamista, jAsennetdaén alueen valityémarkkinoista prosessimainen
kokonaiskuva seka tunnistetaan puutteet ja ongelmalliset saumakohdat ja puututaan niihin.

Valitydmarkkinoille ohjauksen osuvuuden parantamisen edellytys on vélitydmarkkinoiden
kokonaisuuden jasentdminen ja eri toimijoiden roolien tunnistaminen. Pohjatydta
jasennykselle on tehty Tampereen kaupunkiseutua koskevassa
valitydmarkkinakartoituksessa ja mm. Valtavirta-projektissa. Projektin aikana vahvistetaan
toimijoiden vélisia yhteyksia seka asiakkaiden ohjautumista ohjaavilta tahoilta
valitydmarkkinoille ja valitydmarkkinoiden sisalla toimijalta/toimenpiteesta toiseen.
Valitydmarkkinoiden tuntemuksen ja tyénhakusuunnitelmien osuvuuden parantamiseksi
projektissa tarjotaan koulutusta kattavasti tyévoimatoimiston asiakaspalveluhenkilgstolle.
TAalta osin varmistetaan, ettei toiminta ole paallekkaista muiden tyénhakusuunnitelmien
kehittamistoimien kanssa.

Valitydmarkkinakentén jasentdmiseksi projektissa paivitetaan ja syvennetddn aiemmin
tehtyja selvitystoitd. Valitydémarkkinakartoituksen tekohetkella valitydmarkkinoiden kasite ja
taustalla oleva ajattelutapa oli uusi ja valtaosalle haastatelluista toimijoista melko tuntematon.
Tastéa syysta toimijoiden roolit ja sijoittuminen valitydmarkkinoiden kentélla on syyta tarkistaa
ja vahvuudet maaritella tarkemmin. 4Ty('jskentelyn edetessa alueen
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valitydmarkkinoista jasennetaédn prosessimainen kokonaiskuva ja tunnistetaan samalla
olemassa olevat puutteet ja pulmalliset saumakohdat. Ratkaisut ohjaus- ja
palvelujarjestelmén todettuihin puutteisiin kehitetd&n toimijoiden yhteistyolla.

Tyb6skentelyn tuloksena saadaan aikaan konkreettinen toimijakartta valitydmarkkinoiden
tydskentelymahdollisuuksia ja palveluita tarjoavista toimijoista Tampereella.
Valitydmarkkinajdsennys tulee ohjaavien tahojen (tyévoimatoimisto, TYP, sosiaalitoimi,
kuntouttava ty6toiminta) ja valitydmarkkinatoimijoiden hyddynnettavaksi Tyollisyysportti-
internetsivustolle.

Toimintalinjassa 1 valitydmarkkinoita jasennetdén, toimijoiden rooleja ja vahvuuksia
tunnistetaan seka niiden valisia yhteyksia ja siirtymi& kehitetd&n koko valitydémarkkinoiden
kentéan laajuudella. Mukana tydskentelyssa ovat kehittAmiskumppaneiden rinnalla myds muut
valitydmarkkinoilla toimivat organisaatiot (verkostokumppanit, ks. kappale 5.1).
Valitydmarkkinoille ohjaavat tahot osallistuvat toimintalinjan 1 kehittdmistyéhon ja saavat
samalla kayttéonsa ajantasaisen tiedon valityémarkkinakentan kehityksestéa seké toimijoiden
rooleista ja palveluista asiakasohjauksensa tueksi.

Valitydmarkkinoiden sisdistd dynamiikkaa parannetaan yhteisilla foorumeilla, joissa toimijoita
autetaan vahvistamaan tunnistettuihin rooleihinsa ja vahvuuksiinsa perustuvaa yhteistyota
seké asiakkaiden siirtymista palvelevia yhteyksid. Foorumitydskentelya taydennetaan
koulutuksilla. Osallistujia tdssa osiossa tulee olemaan arviolta 150-200.

Valitydmarkkinoille ohjaavien tahojen henkildstolle jarjestetddn koulutusta ja
teematytdskentelyad tyokaytantojen kehittamiseksi. Osallistujia arviolta 150. Projektin
edetessa asiakkaiden ohjautumista ja siirtymisia valityémarkkinoilla testataan
suunnitelmallisesti.

TyOnantajayhteyksien vahvistaminen

Tybnantajayhteyksien vahvistaminen —toimintalinjassa (jatkossa toimintalinja 2) parannetaan
valitydmarkkinoiden vaikuttavuutta kehittamalla tyoskentelymahdollisuuksien ja palveluiden
siséltdd seka vahvistamalla valitydmarkkinoiden yhteytta avointen tyémarkkinoiden
tyonantajien kanssa. Tavoitteena on haivyttaa jyrkk&a rajaa valitydmarkkinatoimenpiteiden ja
avointen tydmarkkinoiden valiltd. Tydnhakija-asiakkaiden tydllistymista valitydmarkkinoilta
avointen tydmarkkinoiden tydpaikkoihin edistetaan:

- palkkatuetun tyon ja ammatillisen tyévoimapoliittisen koulutuksen tydeldmalahtoisella
yhdistamiselld,

- edelleensijoittamisella,

- liittdmalla asiakkaan palveluun tarvittaessa tyéhénvalmennusta,

- tehostamalla valitydmarkkinatoimijoiden yhteyksia avointen tydmarkkinoiden tyénantajien
kanssa seka

- kehittamalla valitydmarkkinoiden tydtehtavia vastaamaan avointen tyémarkkinoiden
tyOpaikoissa tehtavaa tyota

Projektissa kehitetddn kolmannen sektorin yhdistysten ja Tampereen kaupungin tarjoamien

valitydmarkkinapalveluiden sisalt6a ja vaikuttavuutta. Tydnhakija-asiakkaita osallistuu
projektin tarjoamiin 5véLIity('jmarkkinatoimenpiteisiin noin 100
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henkil6& vuodessa, yhteensa projektin aikana vahintdan 300. Tavoitteena on, etta vahintaan
40 prosenttia heista on tydssa avoimilla tydmarkkinoilla projektin tarjoamien palvelujen
paattyessa.

Liséksi projektissa vahvistetaan sosiaalisten yritysten valitydmarkkinaroolia ja lisatdan naiden
tyollisyysvaikutuksia. Tavoitteena on, etté projektin paattyessd Tampereen kaupunkiseudulla
toimii kymmenen valitydmarkkinoilla toimivaa sosiaalista yritystd, jotka tyollistavat kerrallaan
yhteensé vahintdan 60 henkil6a.

Yhdistykset valitydmarkkinatoimijoina

Projektiin osallistuvat yhdistykset voidaan jakaa kolmeen ryhmaan
valitydmarkkinatoimintansa volyymin ja lahtétilanteen perusteella. A-ryhmaan kuuluvat ne
"edellakavijatoimijat”, joilla on vakiintunutta ja varsin laajaa palkkatukityollistamista sek&
hyviad toimintatapoja tyonantajayhteistyéhén. Ryhmaan B kuuluvat toimijat, jotka tyollistavat
palkkatuella enemman kuin muutaman henkildn vuodessa, mutta joilla on A-ryhmaa
enemman kehitettdvaa toimintansa tydnantajalahtdisyydessa ja —kontakteissa. Ryhma C
kattaa toimijat, joiden palkkatukityollistdmisvolyymit eivat mahdollista laajamittaista itsenaista
tyonantajayhteisty6ta, mutta niiden tarjoama tyd edistaa siirtymista avoimille tydmarkkinoille.
Projektin aikana C-ryhman toimijat hahmottavat paikkansa ja toimintatapansa
valitydmarkkinoilla.

Tyoskentelyn aluksi kunkin toimijan [&htétilanne, esimerkiksi tydnantajayhteistydn nykytila,
kuvataan pohjaksi kehittdmistyolle. Hyvat kytannot analysoidaan ja tunnistetaan niiden
mahdolliset jatkokehittAmistarpeet. Mallinnusvaiheen johtopdatbksend maaritellaan
tavoitetila, johon eri toimijoiden osalta tahdataan. Tyoskentelytapana on vertailukehittdminen
ja tyéryhmatyoskentely, mik& tukee toimijoiden luonnollista verkostoitumista ja yhteistyd
niiden valilla tiivistyy. Maéariteltyyn tavoitetilaan edetddn osin ryhmamuotoisella, osin
toimijakohtaisella koulutuksella, konsultoinnilla ja suunnitelmallisella kehittamisella.

Tavoitteena on kaikkien ryhmien osalta (niille soveltuvin osin) kehittda toimijoiden tarjoamien
valitydmarkkinoiden tydskentelymahdollisuuksien tydelamayhteytta ja tydelamalahtdisyytta.
Palkkatuetun tyon sisaltoja kehitetddn vastaamaan paremmin avoimilla tyémarkkinoilla
tarjolla olevien tehtéavien vaatimuksia. Yhdistykset vahvistavat olemassa olevia ja luovat
uusia kontakteja avointen tydmarkkinoiden ty6nantajiin. Tavoitteena on A- ja B-ryhméan
toimijoiden osalta kummiyritystyyppisten vakiintuneiden yhteistydsuhteiden muodostuminen.

Palkkatuettuun ty6jaksoon yhdistetaan ammatillista tydvoimapoliittista koulutusta.
Koulutuksen tavoitteena on ennen kaikkea kasvattaa tyontekijin ammattitaitoa avointen
tyomarkkinoiden tehtavia silmalla pitden. Koulutus toteutetaan tydeldman tarpeisiin
raataloiden joko ryhméné useamman yhdistyksen tyontekijaasiakkaille tai yksittisen
tyOnantajan ja tyontekijan tarpeista lahtien.

Yhdistykset, varsinkin A- ja B-ryhmiin kuuluvat toimijat, edelleensijoittavat palkkatuella
tyollistettyjd asiakkaita yrityksiin. Tavoitteena on saada kokemuksia edelleen sijoittamisen
kaytannon toteuttamisesta ja vakiinnuttaa edelleensijoittaminen pysyvaksi osaksi yhdistysten
palkkatukityéllistdmista. Edelleensijoittamisen tarkoituksena on avata tydllistetyille henkil6ille
vaylid avoimien tydmarkkinoiden tydpaikkoihin ja monipuolistaa tyékokemusta.

6
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Edelleensijoittamisen onnistumista tuetaan tydhdnvalmennuksella. Lisaksi
tyohdnvalmennuksella tuetaan pysyvampaa valitydmarkkinoilta avoimille tydmarkkinoille
siirtymista.

Palkkatuettuun ty6hon yhdistettavd ammatillinen tyévoimapoliittinen koulutus ja
tyohdnvalmennus hankintaan kilpailuttamalla hankintalain mukaisesti. Kilpailuttamisesta
vastaa tyohallinto projektin esittdmien hankintatarpeiden pohjalta. Yhdistysten palkkatukity6n
sisallén, tydnantajayhteyksien seka edelleensijoittamisen ja sen tukipalveluiden kehittéminen
resursoidaan toimijakohtaisella kehittAmisavustuksella, joka my6nnetdén projektin siihen
tarkoituksen varatuista méararahoista. Avustus maksetaan raportoitujen toteutuneiden
kustannusten mukaan hyvéksytyn toimijakohtaisen suunnitelman perusteella. Pirkanmaan
TE-keskus osallistuu avustussuunnitelmien hyvaksymiseen ja muiden avustusten
tarkistamiseen paallekkaisyyksien valttdmiseksi.

Kunta valityémarkkinatoimijana

Tampereen kaupungin osalta tavoitteena on siirtya aiemmasta organisaatiolahtdisesta
(palkkatukitydntekija maaraaikaisena tyovoimaresurssina) mallista kehittdmaan palkkatuettua
tyollistamistd kunnan tarjoamana valitydmarkkinoiden palveluna (asiakaslahtdisyys).
Palkkatuettuun ty6jaksoon sisallytetdan tyévoimapoliittista koulutusta, joka lisda asiakkaan
ammattitaitoa vastaavissa avointen tydmarkkinoiden tehtavissa. Suunnitelmissa on jarjestaa
koulutusta rynmamuotoisena ainakin teknisiin, asiakaspalvelu- ja hoiva-alan tehtaviin. Liséksi
voidaan jarjestdd myds raataldidympaa koulutusta, mikali tulevan avointen tyémarkkinoiden
tyOnantajan tarpeet niin edellyttavat.

Projektissa kokeillaan ja kehitetdan palkkatuella kaupungille tyéllistettavien tydntekijdiden
edelleensijoittamista. Tyontekijoita voidaan sijoittaa myos kaupunkiorganisaation sisalla
toisiin yksikdihin ja sisaisiin liikelaitoksiin, jotta heidan tyollistymismahdollisuutensa
normaaliin palkkatybh6n organisaatiossa paranevat.

Kaupungin palkkatuetun tyon tyonantajayhteyksia kehitetddn. Erityisesti taméa koskee
kaupungin omaan organisaatioon tydllistymisen edistamista. Palkkatuetusta tydsta on
saatava syntymaan selkeita reitteja vakituisempaan tyollistymiseen. Kuntasektorin kasvavat
rekrytointitarpeet ja —vaikeudet edesauttavat tdman tavoitteen toteuttamista.

Asiakkaille tarjotaan tarpeen mukaan ty6hénvalmennusta. Talla tuetaan valitydmarkkinoilta
avoimille tydémarkkinoille siirtymista ja tydpaikan I0ytymista yrityksesta tai
kuntaorganisaatiosta.

Sosiaaliset yritykset valityémarkkinatoimijoina

Tyollisyysvaikutusten lisdamiseksi vahvistetaan sosiaalisten yritysten valitydmarkkinaroolia.
Tampereen kaupunkiseudulla toimii tall& hetkella noin 25 sosiaalista yritysta, joista suurin
osa tyollistda 1-3 sosiaalisen yrityksen kiintiodn kuuluvaa tyontekijaé. Viisi yritysta tyollistaa
enemman kuin viisi kohderyhm&an kuuluvaa tydntekijaa.

Sosiaalisista yrityksista ei automaattisesti kehity varsinaisia valitydmarkkinatoimijoita, vaan

usein tyollistamisessé on kyse pysyvammista henkildstoratkaisuista. Projektin tavoitteena on
siksi kartoittaa Tampereen kaupunkiseudulla 7toimivat, valitydmarkkinatoimijoiksi itsensa
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mieltavat sosiaaliset yritykset. Tyollisyysvaikutusten lisdédmiseksi ndma yritykset tarvitsevat
usein kuitenkin uusia toimintamalleja tyo6llistamista varten seka vaikeasti tyollistyvien
henkildiden tydllistamiseen liittyvAd osaamista. Kaupunkiseudun sosiaaliset yritykset
tarvitsevat etenkin murrosvaiheessa (esim. palkkatukijaksojen paattyessa) tukea toiminnan
kehittamiseen sailyttddkseen sosiaalisen yrityksen statuksensa. Lainsdadannon kehittyessa
on mahdollista, etté projektin kautta voidaan kehittda yrityksille valityémarkkinaroolin
vahvistamiseen liittyvid uusia toimintamalleja my6s esim. tydvalmennuksen tai kuntouttavan
tyotoiminnan jarjestamiseksi. Etenkin tydvalmennukseen liittyvd osaaminen yritysten sisalla
on tarkeaa tyollisyysvaikutusten lisdamiseksi. Tydllistavien mallien kehittAmiseksi tarvitaan
my6s uusia yhteistydmalleja yritysten ja tyodllistamista tukevien palveluntuottajien valille.

Alustava arvio projektin toimintaan osallistuvien sosiaalisten yritysten maaraksi on 10 ja
tyollistyvien henkildiden maaraksi 60, joista uusia tydpaikkoja 30. Projektin tavoitteena on
kuitenkin ensisijaisesti sosiaalisten yritysten valitydmarkkinaroolin laadullinen kehittdminen
(mm. tydllistamisosaamisen liséaminen). Lainsdddannon kehityksen ja alueen yritysten
tilanteiden aktiivinen seuraaminen projektin aikana kehittdd myds muiden sosiaalisen
yrittdjyyden kanssa toimivien tahojen osaamista, koska projektin roolina on naiden
sidosryhmien tiedottaminen ja kouluttaminen ajankohtaisista asioista.

Uudet tydtilaisuudet

Valitydmarkkinoiden tyétilaisuuksien lisd&miseksi ja tarjolla olevien tydtehtavien
monipuolistamiseksi muodostetaan tydpooli. Valke-poolin tydnantajina toimivat 3. sektorin
yhdistykset, yritykset, sosiaaliset yritykset ja mahdollisesti kuntaorganisaatiot. Valke-pooli on
osaamisen kehittdAmisen konsepti, jonka avulla pooliin tyéllistyvien tyénkuvasta saadaan
mahdollisimman monipuolinen ja ammattitaitoa kehittdva. Poolissa tydskentely ja siihen
siséaltyva tehtavien (henkilokohtaiseen suunnitelmaan perustuva) kierto takaa laaja-alaisen
kokemuksen oman alan tdista ja auttaa avointen tydmarkkinoiden ty6paikan saamista.
Ty6pooli tarjoaa tydntekijoille mahdollisuuden tutustua useisiin tydnantajiin ja tehdé itsedan
tunnetuksi poolin avointen tyémarkkinoiden tydnantajille.

Valke-poolin ensimmadisten tydnantajien on tarkoitus olla valityémarkkinoilla toimivia
yhdistyksi&, joiden tarjoamista tyétilaisuuksista kootaan tyontekijalle mielekds, osaamista
kehittava kokonaisuus. Normaalista 3. sektorin palkkatuetusta tydsté poiketen on mahdollista
saada aikaan kokopéaivatydsuhteita. Kun tydpoolin toiminta saadaan kaynnistymaan, mukaan
aletaan ottaa myds yrityksid. Yritykset voivat tyollistaa tyontekijan tilanteesta ja kaytettavista
olevasta tuesta riippuen joko palkkatuella tai ilman sita.

Eri tybnantajilla palveltujen ty6jaksojen valissé henkil®d voi osallistua ammattitaitoa
kehittavaan tyévoimapoliittiseen koulutukseen (poolikoulutus). Projektin tyontekijat kokoavat
Valke-pooliin mukaan tulevat tydnantajat ja yhteensovittavat tarjolla olevista jaksoista
poolityontekijdille sopivat kokonaisuudet. Projektitydntekijat huolehtivat
tyontekijdehdokkaiden esittelysta poolitytnantajien avoimiin tydtehtaviin ja organisoivat
tyontekijoiden perehdytyksen poolin téihin. Tydntekijat vastaavat myds koulutusten
suunnittelusta tyosuhteiden valiajoille ja/tai palvelemaan tydnantajan tarpeita.
Ty6voimatoimisto on yhteistyOkumppani tydntekijgehdokkaiden ohjaamisessa ja hankkii
tarvittavat tydvoimapoliittiset koulutukset koulutuspalvelujen tuottajilta.
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Ty6poolin toimialaa ei suunnitteluvaiheessa viela rajata. Tyévoiman kysynta ja tydnantajien
kiinnostus poolimuotoiselle tyévoimaratkaisulle vaikuttavat suuntautumiseen. Ensivaiheessa
erilainen asiakaspalveluty6 ja hoivatyd ovat painotuksina. Valke-poolista muodostuu
todennakdisesti monitoimialainen.

Valke-poolin kokoamisessa ja kehittdmisessa hyddynnetdan kokemuksia tydpooleista
muualla Suomessa. Porvoon Seudun Uusyrityskeskuksen koordinoima Tydpooli on toiminut
2000-luvun alkupuolelta saakka. Muita esimerkkejd ovat mm. Lahdessa 1990-luvun lopulla
toimineet metallialan tydpoolit ja ESR-hankkeen alaisuudessa vuonna 2007 toiminut Paijat-
Hameen Tyo6pooli, joka valitti tekijoitd teollisuuden eri tehtaviin.

Uudet tydtilaisuudet -toimintalinjassa (jatkossa toimintalinja 3) tarkastellaan
valitydmarkkinoiden vahvistamista mygs toimintalinjojen 1 ja 2 kehittdmistydsta saadun
tiedon pohjalta. Projektin aikana muodostuu kokonaiskuva alueen valitydmarkkinoista ja
niissa olevista, esimerkiksi tiettyja toimialoja tai tyotehtavia koskevista, puutteista.
Toimintalinjassa 3 analysoidaan liséksi tydmarkkinoiden tydvoiman kysynta seka
potentiaalinen asiakaskunta, joka muuttuu esimerkiksi ty6llisyysasteen laskun/nousun myota.
Todettuun valitydmarkkinoiden laajennustarpeeseen vastataan seké projektin aikana etta
tarvittaessa laaditaan suunnitelma jatkotoimenpiteista ja vastuutahoista. Tuloksia voidaan
hy6dyntaa myos toisessa hankkeessa, jonka tavoitteena on kehittaa sosiaalista yrittajyytta
valitydmarkkinoilla.

4 Tuotokset ja niiden valtavirtaistaminen

Toimintalinjan 1 tuotoksena syntyy Tampereen valitydmarkkinoiden jasennys (toimijakartta)
seka toimivammat yhteydet ja siirtyméat eri toimijoiden valilla. Yksittaiset
valitybmarkkinatoimijat hahmottavat oman roolinsa alueen valitydmarkkinakentalla seka
toimintansa tuloksellisuudelle ja vaikuttavuudelle asetetut odotukset. Valitydémarkkinoille
ohjaamisen toimintatavat ja tydnjako ohjaavien tahojen kesken maaritellaén ja ne vakiintuvat
projektin aikana (vélitydmarkkinoille ohjautumisen prosessikuvaus). Projektin
asiakasohjauksen tarpeisiin perustettu rekrytointitydryhma voidaan tarvittaessa vakinaistaa
pysyvaksi yhteistydelimeksi. Selked kuva alueen valitydmarkkinoista auttaa myds
tydvoimatoimistoja tydnhakusuunnitelmien kehittAmistydssa. Tata tuetaan
asiakaspalveluhenkilostolle jarjestettavalla koulutuksella. Jasentyneet valitydmarkkinat ovat
eduksi kaikille osapuolille, niin valitydmarkkinoille ohjaaville toimijoille,
valitybmarkkinapalveluita tuottaville tahoille kuin tydnhakija- ja tydnantaja-asiakkaillekin.
Osallistujia valitydmarkkinatoimijoiden foorumeissa ja koulutuksissa tulee olemaan noin 150-
200 ja ohjaavien tahojen foorumeissa ja koulutuksissa noin 150.

Toimintalinjan 2 tuotoksena maaritellaén tydnantajayhteistyokaytantdjen ideaalimallit ja niista
johdetaan kullekin projektissa mukana olevalle valitydmarkkinatoimijalle soveltuvat
tyOnantajayhteistyon kaytannot. Ryhmaan C kuuluville pienille toimijoille kysymykseen voi
tulla my6s tiiviimpi keskinainen yhteistyd avointen tydmarkkinoiden tyénantajayhteyksien
hoitamisessa. Toimijat kehittéavat palkkatuettujen tydtehtaviensa siséltva vastaamaan
paremmin yrityksissa ja muissa avointen tyémarkkinoiden tydpaikoissa tehtavaa palkkatyota.

Liséksi projektissa luodaan toimintamalli palkkatuetun tyon ja raataldidyn tydvoimapoliittisen
koulutuksen tydelamalahtdiseen yhdistamiseen. 9Projektin aikana valityémarkkinoiden
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toimijat saavat kokemusta tdhan asti vahan kaytetysta palkkatuetun tyon ja koulutuksen
yhdistamisesta ja voidaan kehittaa eri toimijoille (yhdistykset ja kunta), toimialoille ja
asiakasryhmille sopivia palvelukokonaisuuksia.

Tybhoénvalmennus tukee asiakkaiden ty¢ssa suoriutumista ja avoimien tydmarkkinoiden
tyotilaisuuksien 16ytymistd. TAman tyyppinen palvelu vakiintuu osaksi A-ryhméan toimijoiden
normaalia toimintaa. Tyohonvalmennuksen kaytt6 tyévoimapoliittisena toimenpiteend yleistyy
huomattavasti. Tydhallinto ryhtyy laajemmin hankkimaan tydhdnvalmennusta palkkatuetun
tyollistymisen tueksi valitydmarkkinoilla.

Edelleensijoittaminen vakiintuu osaksi alueen valitydmarkkinoiden toimintaa ja ainakin
isompien toimijoiden normaaliksi toimintatavaksi. Edelleensijoittamisen edellytykset ja
toimivat kdytannét saadaan kokemuksen kautta méaéaritellyiksi ja niin
valitydmarkkinatoimijoiden kuin viranomaisten tietoon. Projektin aikana selvitetd&n, miten
edelleensijoittaminen tulee toimijoille kannattavaksi toiminnaksi.

Projektiin osallistuvat valitydmarkkinatoimijat solmivat pitk&janteiseen yhteistydhon tahtaavia
suhteita avointen tydmarkkinoiden tyonantajien kanssa. Yhteistyotydnantajien
tyovoimatarpeet otetaan huomioon omaa toimintaa kehitettdessa. A- ja B-ryhman
yhdistystoimijat solmivat kukin vahintd&n 3-5 uutta kiinteda tydnantajakontaktia. C-ryhman
pienet toimijat l0ytavat avoimilta tydmarkkinoilta tybnantajan/tydnantajia, johon voivat verrata
ja arvioida omaa tyon tekemisensa tapaa ja méaaritella kehittamistarpeensa. Valityépooli on
C-ryhmén toimijoille yksi tyovaline tydnantajayhteyksien luomisessa ja tyon sisallon
kehittAmisessa.

Projektin toimintalinjan 2 puitteissa syntyy vahintddn 120 dokumentoitua polkua ohjauksesta
valitydmarkkinoiden kautta avointen tydmarkkinoiden ty6paikkaan. Osaamisen ja rutiinin
lisdantyessa toimijat voivat kasvattaa tiiviiden yritysyhteyksiensd mééraa ja ohjattavien
asiakkaiden volyymit kasvavat.

Toimintalinjassa 2 jarjestettavaan kehitystyota tukevaan koulutukseen osallistuu noin 20
valitybmarkkinatoimijaa. Tyontekijaasiakkaiden palkkatuettuun tyéhon yhdistyvissa
tyovoimapoliittisissa koulutuksissa osallistujia on noin 150. Ty6hénvalmennukseen osallistuu
my6s noin 150 asiakasta. Asiakkaista edelleensijoitetaan noin 80.

Toimintalinjaan 2 liittyy mygs tavoite sosiaalisten yritysten valityémarkkinaroolin

vahvistamisesta ja tyollisyysvaikutusten lisaamisesta. Tavoitteen toteuttamiseksi:

- kehitetdan tyohallinnon ja Ty6voiman palvelukeskusten tydntekijoista koostuvan
sosiaalisen yrittdjyyden yhteyshenkildverkoston toimintaa kokemusten vaihtamista ja
ajankohtaisten asioiden tiedottamista varten (workshop —tydskentelymallin luominen ja
tiedotuskanavien kehittdminen)

- tehd&an selvitys sosiaalisten yritysten tydllistamispotentiaalista, mahdollisista
tyollistamisen esteisté ja nakemyksistd omasta valitydmarkkinaroolista

- selvityksen tulosten pohjalta autetaan valitydmarkkinoilla toimivia sosiaalisia yrityksi&
luomaan malleja (esim. projekteja), jotka kehittavat yritysten valitydmarkkinaroolia ja
vaikeasti tyollistyvien henkildiden tydllistAmiseen ja tydnteon tukemiseen liittyvaa
osaamista yrityksissa. Tahan liittyy myds tydvoimapoliittisen avustuksen
hakemismenettelyn kehittaminen.
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Maaralliset tavoitteet valitydmarkkinoilla toimivien sosiaalisten yritysten ja tydllistettavien
henkildiden osalta tdsmentyvat selvityksen jalkeen. Alustava arvio osallistuvien yritysten
maaraksi on 10 ja tyollistyvien henkildiden maaréksi 60, joista uusia tyopaikkoja 30. Projektin
tavoitteena on kuitenkin ensisijaisesti sosiaalisten yritysten véalitydmarkkinaroolin laadullinen
kehittaminen (mm. osaamisen lisdaminen).

Toimintalinjojen 1 ja 2 tuotokset valtavirtaistuvat luontevasti, koska projektissa kehitetaan
olemassa olevien toimijoiden omaa toimintaa (mm. yrityskontaktit,
tydnantajayhteistybosaaminen, tydtehtavien sisaltd seka osaaminen edelleensijoittamisessa,
palkkatukity6n ja tyévoimapoliittisen koulutuksen yhdistamisessa ja tydhonvalmennuksessa).
Projektilla ei rahoiteta toimijoiden perusty6ta, vaan resursoidaan kehittamista.
Kehittamistoiminnan vaikuttavuuden takaa se, ettd valitydmarkkinoille ohjaavat tahot ja
valitydmarkkinoita palkkatuki-, koulutus-, ym. paatoksilla sdanteleva tythallinto ovat
kiintedsti mukana projektissa.

Toimintalinjan 3 tuotoksena syntyy tydpoolimuotoinen toimintamalli uusien
valitydmarkkinoiden tyotilaisuuksien luomiseksi. Tydpoolin tydtekijamaara kasvaa vuosittain
niin, etta Valke-poolin piirissé on projektin paéattyessa noin 40 tyontekijaé. Kaikkiaan projektin
aikana tytpoolissa tytskentelee noin 90 henkil6&. Tydntekijoille on tarjolla tyévoimapoliittista
poolikoulutusta. Lisaksi laaditaan kaupunkiseudun valitydmarkkinoiden palvelu- ja
toimialavajeiden analyysi seké tehdééan analyysit potentiaalisesta asiakaskunnasta ja
tyovoiman kysynnastd, johon valitydémarkkinat osaltaan voi vastata. Niiltd osin, kun
laajennustarpeeseen ei voida vastata projektin toiminnan aikana, laaditaan suunnitelma
jatkotoimenpiteistd, vastuutahoista ja rahoituskanavista.

5 Toteutustapa
5.1 Kumppanit ja aiesopimus
Projektin toteutuksessa on mukana viidenlaisia kumppaneita:

Viranomaiskumppanit (tyévoimatoimistot, tyévoiman palvelukeskus, sosiaalitoimi,

kuntouttava ty6toiminta)

- osallistuvat valitydmarkkinoiden jasentamistydskentelyyn ja valitydmarkkinoille
ohjaamisen kehittdmiseen (toimintalinja 1) seka

- ohjaavat tydnhakija-asiakkaita palkkatuettuun ty6hon ja sita taydentaviin palveluihin
valityémarkkinoille projektisuunnitelman mukaisesti, nimeévat edustajansa projektin
rekrytointitydbryhmaan, joka koordinoi asiakkaiden ohjaamista projektin piiriin seka tukevat
kehittamistyota asiantuntemuksellaan, liséksi tydvoimatoimisto avustaa koulutuksien ja
muiden tydvoimapoliittisten toimenpiteiden hankinnassa (toimintalinja 2)

- tukevat kehittamistyota asiantuntemuksellaan ja ohjaavat tyontekijaehdokkaita
valitybpooliin, lisaksi tydvoimatoimisto avustaa tarvittavien tyévoimapoliittisten
koulutuksien hankinnassa (toimintalinja 3)

Kehittamiskumppanit
- kehittavat omaa toimintaansa valitydmarkkinoilla ja yhteistydtaan toisten toimijoiden
kanssa
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- tavoitteena on parantaa asiakkaiden sijoittumista avoimille tydmarkkinoille
tyonantajayhteisty6ta vahvistamalla, yhdistamalla palkkatuettua ty6ta ja tyévoimapoliittista
koulutusta, kehittamalla osallistujalahtéista tybhénvalmennusta ja edelleensijoittamalla
palkkatuetussa tytssa olevia henkilgita yrityksiin

- kehittamiskumppaneiden kehittdmisty6té resursoidaan kehittamisavustuksella

Tybnantajakumppanit
- kayttavat valitydmarkkinoita yhtena rekrytointivaylanaan ja vaikuttavat valitydémarkkinoiden
kehittymiseen heidén tarpeistaan nahden oikeaan suuntaan

Verkostokumppanit

- toimivat valitydmarkkinoilla ja osallistuvat projektin toimintalinja 1 mukaiseen
valitybmarkkinoiden jasentadmistydohon, mutta projektin kautta ei suoraan resursoida niiden
kehittamistyota (vrt. kehittdmiskumppanit)

Kouluttaja — ja palveluntuottajakumppanit
- osallistuvat kehittAmisty6hon ja tuottavat projektin puitteissa jarjestettavat
hankintasddnnoksi& noudattaen hankittavat koulutukset ja palvelut

Hankkeeseen osallistuvien viranomais- ja kehittdmiskumppaneiden kesken laaditaan
aiesopimus, jossa maaritellaan kunkin toimijan rooli ja vastuut projektissa. Projektin
hakuvaiheessa aiesopimukseen sitoutuu osa toimijoista ja muut liittyvat siihen hankkeen
k&ynnistyessa.

5.2 Valitydbmarkkinoiden koordinointi

Toimintalinja 1 eli valitydémarkkinoiden koordinointi koostuu seuraavista kehitettavista
elementeista:

- valitydmarkkinoille ohjaaminen ja ohjautuminen

- valitydmarkkinatoimijoiden oman roolinsa tunnistaminen

- valitydmarkkinoiden jasentyminen prosessimaisesti

- pulmallisten saumakohtien ja palvelujarjestelman puutteiden tunnistaminen ja niihin
vaikuttaminen

Kehittamis- ja verkostokumppaneiden kanssa kaydaan lapi, mika on kunkin toimijan rooli ja
vahvuudet valitydmarkkinoilla ja mitka toimijat ovat niiden keskeisia yhteisty6tahoja,
esimerkiksi toimijat jotka tarjoavat edeltavid palveluita ja toimijat jotka ovat tarkeitd asiakkaan
edelleen poluttumisen kannalta.

Valitydmarkkinoista jasennetdén prosessimainen kokonaiskuva, jossa jokaisella
valitybmarkkinatoimijalla on oma osuutensa ja tehtavansa tyollistymisprosessin
hoitamisessa.. Valitydmarkkinoille ohjaavien viranomaisten on pystyttéava tunnistamaan,
mista palvelusta kukin tydnhakija-asiakas hyotyisi, ja tamé edellyttéa
valityémarkkinatoimijoiden vahvuuksien ja palvelutarjonnan tuntemista ja alueen
valitybmarkkinoiden kokonaiskuvan hahmottamista. Viranomaiskumppanit osallistuvat
jasennys- ja kehittdmistyohon ja koko henkildstdille tietous levitetd&n koulutuksin.
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Projektissa laaditaan yhteistydssa viranomais-, kehittdmis- ja verkostokumppaneiden kanssa
valityémarkkinoiden palvelukokonaisuuden prosessikuvaus, jossa analysoidaan, millaisia
reitteja tyonhakija-asiakkaat ohjautuvat valitydmarkkinoille ja miten palveluprosessi sen
jalkeen etenee. Tarkoituksena on tunnistaa kriittiset saumakohdat ja palvelujarjestelman
puutteet. Prosessikuvaus toimii tydvalineena valitydmarkkinoiden ja sinne ohjaamisen
suunnitelmalliselle kehittamiselle ja koordinoinnille.

5.3 Kehittamissuunnitelmat ja —avustukset

Projektin kehittdmiskumppaneille laaditaan projektin alkuvaiheessa toimijakohtaiset
suunnitelmat tydnantajayhteyksien, palkkatuetun tyon sisallon seké edelleensijoittamisen ja
sen tukipalvelun kehittdmisesta (toimintalinja 2). Suunnitelmat konkretisoidaan
kehittamissopimuksiksi, joissa kukin toimija sitoutuu projektin ja kehittdmisavustuksen
ehtoihin. Kehittamistyo resursoidaan kehittamisavustuksella, joka mydnnetaan projektin
maararahoista (kustannusarvion kohdassa Muut kulut). Avustus maksetaan toimijalle
toteutuneiden kustannusten mukaan maksatushakemuksen perusteella. Pirkanmaan TE-
keskus osallistuu avustussuunnitelmien hyvaksymiseen ja muiden avustusten tarkistamiseen
paallekkaisyyksien ehkaisemiseksi.

Projektin toinen yrityskoordinaattori on kehittdmiskumppaneiden tukena rakentamassa
tyOantajayhteyksié ja toimii sparraajana kun valitydmarkkinatoimijan tarjoamia tyétehtavia
sopeutetaan paremmin vastaamaan avoimia tydmarkkinoita. Toinen yrityskoordinaattori
kehittaa sosiaalisten yritysten toimintamalleja.

Palkkatuetun tyon yhteydessa jarjestettavat tydvoimapoliittinen koulutus ja tydhdnvalmennus
suunnitellaan yhdessa kehittamiskumppaneiden kanssa. Koulutus- ja
tyohdnvalmennushankinnat kilpailutetaan.

5.4 Projektin asiakasohjausjarjestelma

Projektin puitteissa palkkatuettuun tyéhon ja siihen liitettéaviin muihin palveluihin
(tyévoimapoliittinen koulutus, tyévalmennus, edelleensijoittaminen) osallistuu keskimaarin
100 tyonhakija-asiakasta vuodessa. Palkkatuettujen tydjaksojen tydnantajina toimivat
projektin kehittamiskumppaneiksi sitoutuneet toimijat, jotka samalla kehittavat omaa
toimintaansa.

Asiakasohjauksella varmistetaan, ettd projektin palveluihin ohjautuu riittdva maaréa
maariteltyyn kohderyhm&an kuuluvia (ks. kappale 2) tyottdmiad tyonhakijoita, jotka ovat
kykenevia osallistumaan suunnitelman mukaisiin toimenpiteisiin (palkkatuettu ty6 ja siihen
litett&vat tydvoimapoliittinen koulutus, tydhdnvalmennus ja/tai edelleensijoittaminen) ja
sijoittumaan niiden jalkeen avoimille tydmarkkinoille. Osuva asiakasvalinta ja -ohjaus
edellyttaa erityista tarkkuutta, koska kohderyhména ovat ensisijaisesti vaikeasti tyollistyvat,
esimerkiksi 500 paivaa tyottomyyden perusteella tyémarkkinatukea saaneet.

Kohderyhméan seulonnasta ja asiakkaiden ensiohjauksesta vastaavat tydvoimatoimisto ja
Tampereen kaupungin sosiaaliasemat. Ne esittdvat ehdokkaita potentiaalisiksi projektin
asiakkaiksi rekrytointityéryhmaélle, joka tekee lopullisen asiakasvalinnan. Rekrytointityéryhméa
perustetaan projektia varten ja siind on edustajat tydvoimatoimistosta, sosiaalitoimesta,
tyovoiman palvelukeskuksesta, kuntouttavasta tyotoiminnasta ja projektista.
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Osa tytnhakijoista tarvitsee muita palveluita ennen projektin asiakkaaksi kiinnittymista.
Rekrytointitydryhma vastaa siitd, ettd asiakkaan palvelutarvearviointi suoritetaan
asianmukaisesti. Tarvittaessa rekrytointitydryhma voi ohjata asiakkaan normaalipalveluna tai
projektin rahoituksella tehtavaan palvelutarvearviointiin. Tarvittaessa asiakkaat ohjataan
projektiin johtavalle polulle hyédyntaen esimerkiksi kuntouttavaa tydtoimintaa tai muita
tyovoimapoliittisia toimenpiteitd, jos heidan valmiutensa eivat viela riitd palkkatuetusta tydsta
ja tydvoimapoliittisesta koulutuksesta hydtymiseen.

5.5 Projektin hallinnointi ja ohjaus

Valke-projekti toteutetaan teknisisté syista kahtena toisiinsa kytkeytyvana osaprojektina,
joista Tampereen kaupungin elinkeinokeskuksen tydvoimapalvelut hallinnoi toista ja
Tampereen tydvoimatoimisto toista. Hankkeen yhteisia tavoitteita toteutetaan molemmissa
osaprojekteissa. Tydhallinnon hallinnoima osaprojekti vastaa erityisesti palkkatuetun tyon
ohessa toteutettavan tydvoimapoliittisen koulutuksen koulutussuunnittelusta ja hankkeeseen
kytkeytyvien projektirahoituksella toteutettavien tydvoimapoliittisten toimenpiteiden
hallinnoinnista. Tampereen kaupungin hallinnoima projektiosuus vastaa ensisijaisesti
hankkeen muusta toteutuksesta. Raportointivastuu jakautuu saman periaatteen mukaan,
Tampereen kaupungin hallinnoiman projektiosion vastuulla on kuitenkin koko
projektikokonaisuuden yhteen kokoaminen ja raportointi.

Projektin ohjausryhména toimii Tampereen kaupunkiseudun tydpoliittinen yhteistydryhma,
jossa ovat edustettuina Pirkanmaan TE-keskus, Tampereen ja Keski-Pirkanmaan
tydvoimatoimistot, kaupunkiseudun kunnat, tydnantaja- ja tyontekijajarjestot, oppilaitokset ja
3.sektori. Ohjausryhma ohjaa ja seuraa projektin toteuttamista. Ohjausryhma arvioi projektin
tuloksia ja tukee kehitettyjen toimintamallien valtavirtaistamisessa.

Projektille perustetaan kehitysryhmd. Kehitysryhméan tehtdvana on tukea projektin
henkilostda projektin kaytdnnon toteuttamisessa ja pohtia valitydmarkkinoiden toiminnan
kehittamistarpeita ja -mahdollisuuksia. Kehitysryhma tukee myés hyvien kaytantdjen
jalostamisessa. Kehitysryhmassa on edustettuina projektissa mukana olevat
valitydmarkkinatoimijat, tydnantajakumppaneita, valityémarkkinoille ohjaavat tahot,
kouluttajat/palveluntuottajat ja tarvittaessa muita kutsuttuja asiantuntijoita.

6 Tydsuunnitelma
Projekti toteutetaan 1.3.2008-30.6.2011 (3 v 4 kK).
Alustava aikataulu:

2008 / 9 kk

- henkildston rekrytointi ja perehdyttaminen

- kehitysryhman kokoaminen

- tydsuunnitelman tdsmentadminen

- kaynnistysseminaari

- tiedotusmateriaalin laadinta ja tiedotuksen kaynnistys
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- Valitydmarkkinoiden koordinointi —toimintalinja

§
§
§

§

tyoskentelyyn osallistuvien toimijoiden kokoaminen
rekrytointitybryhman perustaminen ja ensimmaiset asiakasvalinnat
tyodskentely toimijoiden roolien tunnistamiseksi ja vélitydmarkkinoiden
kokonaisuuden jasentamiseksi aloitetaan

koulutussuunnitelman laatiminen

- TyOnantajayhteyksien vahvistaminen —toimintalinja

kehittamiskumppanien jarjestaytyminen, lahtétilanteiden tunnistaminen, 2011-
tavoitetilojen maarittely ja kehittdmissuunnitelmien laadinta

tydvoimapoliittisten koulutusten tarveselvitys ja hankinnat; koulutukset alkavat
11/08

edelleensijoittamisen mallinnus ja kaytonohjeistus, esitteiden laadinta eri
osapuolille

ensimmaiset tydnhakija-asiakkaat aloittavat 1.9.

yhteistytn kdynnistaminen tyévoimatoimistojen ja tyévoiman palvelukeskusten
tyontekijoista koostuvan sosiaalisten yritysten yhteyshenkiléverkoston toiminnan
kehittamiseksi

kartoitus sosiaalisten yritysten tyo6llistAmispotentiaalista ja valitydmarkkinaroolista
mallien (esim. yritysten omien projektien) suunnittelu sosiaalisten yrittdjien
tyollistdmisosaamisen vahvistamiseksi

- Uudet tyttilaisuudet —toimintalinja

§
§
§
§

2009

Valke—ty6poolin ensimmaisten tydnantajien kokoaminen
toimintamallin viimeistely

neuvottelujen aloittaminen yritysten kanssa

Valke-pooli kdynnistyy 11/08

- Valitydmarkkinoiden koordinointi —toimintalinja

§
§

tydskentely toimijoiden roolien tunnistamiseksi ja valitydmarkkinoiden
kokonaisuuden jasentamiseksi jatkuu

asiakasohjautumisen ja valitydmarkkinoiden prosessimaisen toiminnan analysointi
ja pulmallisten saumakohtien ja palvelujarjestelman puutteiden tunnistaminen
(prosessikuvaus)

koulutusta valitydmarkkinatoimijoille ja ohjaaville tahoille

rekrytointitybryhma tekee asiakasvalinnat ja on keskeisessa roolissa ohjauksen ja
valitybmarkkinoiden toiminnan analysoinnissa

- TyOnantajayhteyksien vahvistaminen —toimintalinja

§
§

§

tyfantajakumppanuuksien muodostaminen
toimijoiden oman toiminnan ja avointen tydmarkkinoiden vastaavuuden tarkastelu
ja tarvittava kehitystyd (henkilosto, laitekanta jne.)
toimijakohtainen kehitystyo jolla tydvoimapoliittinen koulutus, tydhénvalmennus
seké edelleensijoittaminen ja sen tukipalvelu siséllytetddn organisaation
normaaliin toimintaan
kehittamista tukevaa koulutusta ja konsultointia toimijaryhmille
tyonhakija-asiakkaat projektin toimenpiteissa ja tyollistymisia avoimille
tyomarkkinoille
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8 mallien kehittdminen sosiaalisten yritysten valitydmarkkinaroolin vahvistamiseksi
jatkuu

§ sosiaalisten yritysten yhteyshenkildverkoston tiedottaminen ja toimintaan
osallistuminen

- Uudet tyttilaisuudet —toimintalinja
§ poolikoulutukset alkavat
8§ yrityksia liittyy mukaan Véalke-pooliin

- toiminnan ja tulosten arviointi, tyésuunnitelman muutokset tarvittaessa, raportointi ja
tiedostus

2010
- Valitydmarkkinoiden koordinointi —toimintalinja
§ asiakasohjautumisen ja valitybmarkkinoiden prosessimaisen toiminnan
edelleenkehittaminen ja testaus
8 koulutusta valitydmarkkinatoimijoille ja ohjaaville tahoille
8 rekrytointitydryhma tekee asiakasvalinnat ja on mukana kehittamistytssa

- TyOnantajayhteyksien vahvistaminen —toimintalinja

toimijakohtainen kehittAminen jatkuu

8 koulutusta ja konsultointia toimijaryhmille

§ tybnhakija-asiakkaat projektin toimenpiteissé ja tyollistymisia avoimille
tyomarkkinoille

§ toimintamallien testaus ja analysointi

8 mallien kehittdminen sosiaalisten yritysten valitydmarkkinaroolin vahvistamiseksi
jatkuu

§ sosiaalisten yritysten yhteyshenkildverkoston tiedottaminen ja toimintaan
osallistuminen

- Uudet tyttilaisuudet —toimintalinja

8§ Valke-poolin toiminta jatkuu ja painopiste siirtyy valitydémarkkinoilta avoimille
tyomarkkinoille

§ analyysi alueen valitydmarkkinoiden tarjoamien tyétilaisuuksien puutteista
(toimialat ja tehtavéat)

8 mahdollinen ty6poolin laajennus tai rinnakkaisten poolien muodostaminen em.
analyysin pohjalta ja muut suunnitelmat valitydmarkkinoiden uusien
tyotilaisuuksien luomiseksi

- toiminnan ja tulosten arviointi, tyésuunnitelman muutokset tarvittaessa, raportointi ja
tiedostus

2011/ 6 kk
- Valitydmarkkinoiden koordinointi —toimintalinja
§ valitydbmarkkinoiden jdsennyksen ja toimijakartan viimeistely
§ valitydbmarkkinoille ohjaamisen toimintatapojen mallintaminen ja kayttdonoton
varmistaminen
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8 koulutukset ja koko projektin yhteinen paatésseminaari

- TyOnantajayhteyksien vahvistaminen —toimintalinja

§ toimijakohtainen kehittamisty®d on valmis ja uudet toimintatavat otettu kaytt6én

§ viimeiset tydnhakija-asiakkaat siirtyvat projektin toimenpiteistd avoimille
tyomarkkinoille

§ palkkatuetun tyon ja tydvoimapoliittisen koulutuksen yhdistamisen,
tyohdnvalmennuksen ja edelleensijoittaminen kayttd alueen valitydmarkkinoilla on
vakiintunut

8 kymmenen Tampereen seudulla toimivaa, useampia tydnhakijoita tyollistavaa
sosiaalista yritystd on omaksunut valitydmarkkinaroolinsa ja tydllistdmisosaaminen
on lisdéntynyt. Osaaminen on jatkossa my6s muiden sosiaalisten yritysten
kaytettavissa.

8 sosiaalisten yritysten yhteyshenkil6verkoston toiminta on vakiintunut

- Uudet tyttilaisuudet —toimintalinja
§ Valke-poolin toiminnan vakinaistuminen
§ muun kehittdmistoiminnan jatkuvuuden turvaaminen

- loppuarviointi, raportointi, tiedotus ja hyvien kaytantdjen leviamisen varmistaminen

7 Resurssit

Projektissa on kuusi tyontekijaa: projektipaallikkd, verkostokoordinaattori,
koulutuskoordinaattori, kaksi yrityskoordinaattoria ja palveluohjaaja-projektisihteeri. Viisi
tyontekijdd on Tampereen kaupungin ja yksi tydhallinnon palveluksessa. Projektipaallikko
vastaa koko projektin toteutuksesta ja erityisvastuualueena hanella on Valke-ty6poolin
kehittaminen. Verkostokoordinaattorin erityisvastuualueena on toimintalinjan 1
(valitydmarkkinoiden koordinointi) toteuttaminen yhdessé projektin osallistuvien
valitydmarkkinatoimijoiden ja valitybmarkkinoille ohjaavien tahojen kanssa.
Koulutuskoordinaattorin (tyohallinnon tyontekijéa) erityisvastuualueena on tydvoimapoliittisten
koulutuskokonaisuuksien ja muiden tydvoimapoliittisten toimenpiteiden suunnittelu, hankinta
seké koulutusten kaytdnndn organisointi. Toisen yrityskoordinaattorin erityisvastuualueena
on kehittAmiskumppaneiden tybantajayhteistydn kehittdmisessa ja uusien toimintamallien,
kuten edelleensijoittamisen, toteutuksessa avustaminen. Toinen yrityskoordinaattori tukee
Tampereen kaupunkiseudulla valitydémarkkinoilla toimivien sosiaalisten yritysten kehittymista.
Palveluohjaaja-projektisinteeri hoitaa projektin paivittaiset talous- ja hallintoasiat seké on
mukana kehittdmassa kuntaorganisaation valityémarkkinaroolia ja tukee siella
palkkatuetussa tytssa olevia henkil6ita. Yksityiskohtainen tyénjako maaritellaan projektin
k&ynnistyessa.

Valke-projekti toteutetaan teknisisté syista kahtena toisiinsa kytkeytyvana osaprojektina,
joista Tampereen kaupungin elinkeinokeskuksen tydvoimapalvelut hallinnoi toista ja
Tampereen tydvoimatoimisto toista. Osahankkeiden yhteenlasketut kokonaiskustannukset
vuosilta 2008-2011 ovat 4 265 000 euroa. Kustannukset jakautuvat osaprojektien kesken
siten, etté tyohallinnon hallinnoima projektiosuus vastaa yhden tyéhallinnon palvelukseen
sijoittuvan tyontekijan palkkauksesta aiheutuvista kuluista projektirahoituksen puitteissa (181
150 €) ja tydnhakija-asiakkaiden 17ty('jvoimapoliittisiin toimenpiteisiin
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projektille varatuista maararahoista (2 325 000 €). Tampereen kaupungin kustannukset
tyovoimapoliittisissa toimenpiteissa on 150 000 euroa.

Tampereen kaupungin elinkeinokeskuksen hallinnoima projektiosuus vastaa projektin muista
kustannuksista seka projektin kaupungin tyontekijoiden palkkauksesta aiheutuvista
kustannuksista (1 608 850 €). Tampereen tydvoimatoimiston ja Tampereen kaupungin
hallinnoimat osuudet hankerahoituksesta perustuvat osahankkeiden omiin projektipaatoksiin.

Projektissa varataan resursseja valitydmarkkinatoimijoiden ja ohjaavien tahojen foorumi-ja
workshoptydskentelyyn, kehittamisty6ta tukevaan koulutukseen seka tarvittaviin selvitystdihin
keskimaarin 30 000 €/v. Kehittamiskumppaneiden palkkatukityon sisallon,
tyonantajayhteyksien seka edelleensijoittamisen ja sen tuen toimintamallien kehittdmiseen
myodnnettaviin toimijakohtaisiin kehittdmisavustuksiin varataan noin 490 000 euroa koko
projektin aikana. Avustusten suuruudet suhteutetaan kehittamiskumppaneiden
asiakasvolyymeihin. Avustukset maksetaan toteutuneiden kustannusten mukaan hyvéksytyn
toimijakohtaisen suunnitelman perusteella.

Projektin kustannukset yhteensa vuosilta 2008-2011 ovat 4 265 000 euroa.
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